Spokojenost zakaznika

Hodnoceni jako ve Skole 1-nejlepsi

1. Jak hodnotite vlastni realizaci zakdzek 1 2

z hlediska jejich provedeni a komunikace s pracovniky spolecnosti pfi

realizaci?

2. Jak jste spokojeni s celkovou kvalitou? |

3. Jak hodnotite ptistup, rychlost a zplisob reakce pracovnikii spole¢nosti na 1 |2
Vase pfipominky, reklamace a ndm¢éty.

4. Jak byste ohodnotili plnéni 1 |2

dohodnutych terminti ze strany nasi

spolecnosti?

5. Doporucili byste nas po Vasich
zkuSenostech Vasim zndmym?

A | N

6. Byli byste radi, abychom Vas kviili pfipominkdm, poradenstvi ¢i nabidce kontaktovali?

7. VaSe pfipominky a naméty:



